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HITACHI

Proyecto o
Transformacion _
Tecnologica con Hitachi

Innovacion y avance en soluciones tecnologicas modernas.




Innovacion y avance en soluciones tecnoldgicas modernas
Q m oy
Libert

* Liberty es una de las empresas de Telecomunicaciones mas fuertes
en Costa Rica.

* Es el operador lider del mercado moévil de Costa Rica: 40% de las
suscripciones del pais (4 de cada 10 usuarios. (Fuente: Informe de
Estadisticas de Telecomunicaciones de SUTEL con datos al cierre del
2025).

* A nivel corporativo, es proveedor tecnoldgico de empresas en banca,

comercioy deporte.

Un cliente sin margen de error:

Liberty es el lider de su mercado, y los lideres no arriesgan su infraestructura
critica en apuestas: se la confian a quien ya demostré que puede sostenerla.
Que nos haya elegido es la prueba de credibilidad mas exigente que existe, la

de un cliente sin margen para equivocarse
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Grupo CESA

Grupo CESA es un integrador de infraestructura tecnologica
con 53 anos de trayectoria, fundado en Costa Rica.

(QCESA

|SO 27001 Integrador y Consultor en T.I.
1SO 9001
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Innovacion y avance en soluciones tecnoldgicas modernas

Presencia Regional

0 Guatemala
! "" 9 El Salvador
‘!l e Panama

e Honduras
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Innovacion y avance en soluciones tecnoldgicas modernas

Retos estratéegicos
y operativos del proyecto

Recuperacion ante Limitaciones de Continuidad Estrategia resiliente
desastres escalabilidad operativa
Se requiere un entorno aislado y confiable La infraestructura actual limita el Prioridad en evitar interrupciones que Necesidad de una plataforma capaz de
para minimizar impactosy garantizar la crecimiento eficiente del negocio y su puedan afectar aspectos financieros, soportar fallos y responder agilmente ante
continuidad del servicio. expansion tecnoldgica. reputacionales y regulatorios. contingencias.
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Innovacion y avance en soluciones tecnologicas modernas

esultados del proyecto
con HITACHI

i
elielle

i 4 &

Fortalecimiento de la Modernizacion tecnoldgica Colaboracion con tecnologia Impulso a
continuidad operativa estratégica avanzada la evolucion digital
El proyecto mejoré la disponibilidad y La actualizacién tecnolégica alineé la La alianza con tecnologia Hitachi permitio El proyecto fue clave para la
redujo riesgos para asegurar servicios infraestructura con objetivos de negocioy consolidar recursos y simplificar la gestion transformacion digital y fortalecio la
criticos sin interrupciones. crecimiento sostenido. operativa. competitividad en telecomunicaciones.
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HITACHI

Innovacion y avance en soluciones tecnoldgicas modernas

eneficios tecnicos y operativos

Escalabilidad modular

La solucién permite ampliar
capacidades de almacenamientoy
procesamiento de manera gradual y
controlada, adaptandose al

crecimiento del negocio.

Redundancia 'y
resiliencia

Componentes criticos redundantes
reducen elriesgo de fallas,
fortaleciendo la disponibilidad y

estabilidad de la plataforma.

Mecanismos de cifrado y cumplimiento
normativo garantizan la seguridad y
reducen riesgos operativos y

regulatorios.

Optimizacién operativa

@ Gestion centralizada y consolidacion

de recursos reducen costos y

simplifican la administracion

tecnoldgica.
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Innovacion y avance en soluciones tecnologicas modernas

Arquitectura Implementada

Gestidony
° Conectividad

Hitachi Ops Center
Red SAN basada en Fiber Channel

Procesamiento o

Marca: Hitachi Vantara
Modelo: HA810 G6
Cantidad: 5 servidores

Conmutacion
— HmAGH s o Fibra Canal

Switches Fibra canal
Marca: Broadcom
Modelo: Brocade

Cantidad: 2

Almacenamiento -

Marca: Hitachi Vantara
Modelo: VSP One 26 Block
Cantidad: 1
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Innovacion y avance en soluciones tecnoldgicas modernas

Impacto en el Negocio

Mejora en el Desempeno

Incremento significativo en el desempefio de

aplicaciones criticas, mejorando la experiencia de

usuarios internos y finales.

Alta Disponibilidad
Infraestructura con disponibilidad cercana al 99,99%,
fortaleciendo la continuidad operativa y reduciendo

riesgos de interrupcion.

Agilidad y Resiliencia
Reduccién en tiempos de respuesta y recuperacion

ante incidentes, aumentando la agilidad y resiliencia

del negocio.

Optimizacion de Recursos Tl
Gestidn tecnoldgica simplificada con herramientas

centralizadas y procesos automatizados para

optimizar recursos del equipo de Tl.
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Fortalecimiento en el relacionamiento
estratégico

Nos posicionamos como un asesor de confianza del cliente

y no Unicamente en un proveedor de tecnologia.

Descubrir y amplificar
los dolores del negocio

Innovacion y avance en soluciones Entendimos las consecuencias empresariales que podrian

tecnologlcas modernas, derivarse de una infraestructura insuficiente o vulnerable; e

hicimos énfasis en los riesgos asociados.

Posicionar la solucion como una
boveda de datos, no como hardware

Comercial
Aplicada

Cambiamos la percepcion de compra de infraestructura HPE

hacia una inversién en resiliencia empresarial HITACHI.
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Apoyarse en casos
de éxito y referencias

Nos posicionamos como un asesor de confianza del cliente

y no Unicamente en un proveedor de tecnologia.

Involucrar
al fabricante

Innovacion y avance en soluciones Entendimos las consecuencias empresariales que podrian

tecnologicas modernas,

Estrategia
Comercial
Aplicada

derivarse de una infraestructura insuficiente o vulnerable; e

hicimos énfasis en los riesgos asociados.

Presentar una vision
de crecimiento a largo plazo

Cambiamos la percepcion de compra de infraestructura HPE

hacia una inversion en resiliencia empresarial HITACHI.

HITACHI
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e (506) 4104-0627
@ contacto@grupocesa.com
www.grupocesa.com

San José, Costa Rica

Gracias
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